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LAMOLLA Codi de Conducta

1. Objectiu

Aquest Codi de Conducta té com a finalitat establir els principis étics, professionals i de
comportament que han de guiar totes les persones que formen part de GRAFIQUES
LAMOLLA, S.L., incloent-hi treballadors, col-laboradors externs i proveidors.

L'objectiu és garantir un entorn de treball segur, respectuds, responsable i coherent
amb els valors de la nostra empresa dins del sector de les arts grafiques

2. Valors fonamentals

Qualitat i creativitat: Ens esforcem per oferir productes grafics d’excel-léncia,
innovadors i adaptats a les necessitats dels clients.

Integritat: Actuem amb honestedat i transparencia en totes les nostres relacions
professionals.

Respecte: Tractem totes les persones amb dignitat, sense cap mena de discriminacio ni
actitud ofensiva.

Responsabilitat ambiental: Promovem I'Us sostenible dels recursos i la reduccié de
I'impacte ecologic dels nostres processos.

Treball en equip: Fomentem la col-laboracié i la comunicacié oberta entre tots els
membres de I'organitzacid.

3. Normes de Conducta General

Compliment legal: Tots els empleats han de respectar la legislacié vigent en materia
laboral, de seguretat, propietat intel-lectual, proteccié de dades i medi ambient.
Confidencialitat: La informacié interna, incloent-hi dades de clients i dissenys originals,
és estrictament confidencial.

Us responsable dels recursos: El material, equips i softwares de I'empresa s’han
d’utilitzar exclusivament per a finalitats professionals.

Respecte al lloc de treball: Es prohibeix qualsevol tipus d’assetjament, violéncia verbal
o fisica, aixi com actituds discriminatories per rad de génere, origen, orientacié sexual,
religié o ideologia.

Imatge professional: Cal mantenir una actitud correcta i respectuosa tant en el tracte
amb clients com amb companys.

Seguretat i salut laboral. Es responsabilitat de tothom complir les normes de seguretat,
mantenir els espais nets i informar de qualsevol risc o incidéncia.

4. Relacions amb clients i proveidors

Garantim la transparéncia en tots els processos comercials.

Ens comprometem a oferir productes i serveis d’alta qualitat, respectant els terminis
acordats.

Rebutgem qualsevol forma de corrupcid, suborn o tracte de favor.

Valorem els proveidors que comparteixen els nostres valors etics i mediambientals.
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5. Responsabilitat Mediambiental

Prioritzem I"Us de materials reciclats o sostenibles.

Minimitzem el malbaratament d’energia, aigua, paper i tinta.

Fomentem bones practiques de reciclatge i gestio de residus dins de les instal-lacions.

6. Comunicacié i Xarxes Socials

Els treballadors han de mantenir la confidencialitat i el respecte quan facin referéncia a
I'empresa a les xarxes social.

Es prohibeix difondre informacid interna o continguts que puguin perjudicar la imatge
de Grafiques Lamolla

7. Incompliment del Codi

L'incompliment d’aquest Codi pot comportar mesures disciplinaries segons el conveni
col-lectiu i la legislacio vigent. Totes les denuncies o queixes es tractaran amb
confidencialitat i imparcialitat.

8. Aprovacié i Revisid

Aguest Codi ha estat aprovat i signat per la Direccié de Grafiques Lamolla i sera revisat
periodicament per assegurar la seva adequacié a la normativa i als valors de 'empresa.
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